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Editorial

Acompanhar a constante
transformacao do mundo
€ essencial para o sucesso
de qualquer empreendimento.

Buscar solugées
racionalizadas e adotar
uma postura multifuncional
€ oportuno para aqueles
que desejam se beneficiar
do momento atual.

Em busca de oportunidades
e aprimoramento, a Mark
Building se mantém
focada em novas tecnologias,
que geram redugdo de
custos e estao diretamente
ligadas a preocupacao
sustentavel.

Assim aconteceu com

a nova Central de Agua
Gelada do Centro
Empresarial Rio e com
o retrofit dos elevadores
do Edificio Praia do
Flamengo 200.

A comunicagdo, como foco
permanente da eficicia na
prestagdo de servigos,
também ganhou novos
horizontes em 2009, com
a criagdo dos portais dos
clientes, capazes de agregar
informacoes dteis aos
usudrios e agilizar o
processo administrativo
e decisorio.

Pensar no futuro e ter uma
visdo ampla sobre os
acontecimentos do presente
e seus reflexos pode fazer
a diferenca entre os que
conseguem e os que ndo
conseguem alcancar seus
objetivos.

A primeira
empresa
brasileira de

Facility
Management
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Elevadores de dltima geracao

Depois de 15 meses de obras, foram oficialmente
inaugurados em junho os novos elevadores do Edificio
Praia do Flamengo 200, modernizados pela Otis. O sindico,
Levi Soares Vieira, e a equipe predial da Mark Building,
comandada por Armando Bittencourt, receberam
proprietdrios e convidados para um brunch comemorativo,
seguido de visita técnica a casa de maquinas.

De acordo com o Eng® Afon-
so Gappo, consultor técnico do
Condominio, a obra contemplou
a substituicdo de mais de 80%
dos componentes do sistema de
transporte vertical, incluindo mo-
tores, portas, cabos e comandos.
“Foram meses de estudos, conta-
bilizados e convertidos na melhor
opgdo para a realidade de uso no

Edificio”, relata Gappo.

Os elevadores ganharam mo-
tores mais eficientes e econo-
micos e sistema de controle de
trafego eletrénico de dltima ge-
racdo. Além disso, dispéem da
tecnologia Compass de Anteci-
pacdo de Chamadas, utilizada
nos mais modernos empreendi-
mentos de Nova lorque, Madri
e Paris. A proxima etapa sera a
integracdo do sistema de cha-
mada antecipada ao controle de
acesso, que informard ao usu-
ario ou visitante qual elevador
irda atendé-lo, através de display
instalado na catraca.

Segundo José Marcio Ardo
Jacob, gerente comercial de
servicos da Elevadores Otis, o
sistema de transporte vertical
instalado no Edificio Praia do
Flamengo 200 é o mais moder-
no da empresa na cidade do Rio
de Janeiro e se tornou referén-
cia em alta tecnologia. “Avalio
todo o processo de forma muito
positiva. Firmamos com o Con-

dominio uma parceria solida”,
diz Jacob.

Para Carlos Augusto F. de
Carvalho, representante da Fe-
deracdo Nacional de Hotéis,
Bares, Restaurantes e Simila-
res no Conselho Consultivo
do Condominio, a atualizacao
tecnoldgica dos elevadores foi
um trabalho arduo que, como
toda mudanca, gerou criticas
e necessidade de adaptacao
por parte dos usuarios. “Hoje
as pessoas ja se acostumaram
e estdo mais bem preparadas
para a continuidade do proje-
to, que ira integrar o sistema
de chamada dos elevadores
ao controle de acesso”, co-
menta o conselheiro.

Contente com o investi-
mento, que trouxe valoriza-
¢do patrimonial para o em-
preendimento, o proprietario
Giampaolo R. D. Jério vé a
obra como resultado de anos
de trabalho de um Conselho
Consultivo unissono nos in-
teresses dos proprietarios e
usuarios.

“Com planejamento bem
feito, conseguimos montar um
plano quinquenal e fazer anu-
almente o que é mais neces-
sario para manter o Edificio
atualizado, moderno e bem
posicionado no mercado imo-
biliario”, afirma Jorio.



Arte & Cultura

Iniciativa inédita
reconstroi obra de arte

A escultura Médulo Rio, criada sob enco-
menda em 1983, pelo artista plastico Ascanio
MMM, para compor artisticamente o Centro
Empresarial Rio, foi totalmente reconstruida
em iniciativa inédita do Condominio, que tem
gestao predial da Mark Building.

“Estou muito contente em construir a Mo-
dulo Rio, uma obra de grande importancia
em minha carreira”, comenta Ascanio, que
possui pecas expostas em espacgos publicos,
localizadas nas cidades do Rio, Sdo Paulo e
Lisboa.

A reconstrugdo da obra, realizada por em-
presa especializada sob a supervisdo de As-
canio, obedeceu rigorosamente ao projeto
original, as especificacées de materiais e ao
sistema construtivo. Aproximadamente 1.300
quilos de perfis em aluminio foram cortados,
furados e pintados em estufa pelo processo
eletrostatico com tinta poliéster branca.

Referéncia na Enseada de Botafogo, a es-
cultura, hoje um dos principais simbolos do
CER, foi eleita em 2007 uma das dez obras de
arte da cidade que ndo podem deixar de ser
vistas. A lista, publicada no jornal O Globo,
na matéria “As 10 mais”, foi elaborada por
vinte importantes artistas e profissionais da
drea, como os criticos de arte Paulo Herke-
nhoff e Paulo Sérgio Duarte e o artista plastico
Ernesto Neto.

“Esculturas em espacos publicos populari-
zam a arte, atingem as pessoas que ndo tém
o habito de visitar museus e centros culturais,
passam a participar do cotidiano e até ganham
apelidos, como a Mdédulo Rio, apelidada de
saia de Marilyn Monroe (cena famosa no ci-
nema na década de 1960). Me tornei mais co-
nhecido pelas minhas obras externas do que
pelas dezenas de exposi¢cdes que realizei em
museus e galerias”, conclui o artista.

Artigo

Myrna da Cunha
Professora do CEFET/RJ Engenheira Eletricista e
de Seguranca do Trabalho

Energia elétrica:
Tao indispensavel
quanto perigosa

Atua/mente, ndo conse-
guimos passar um dia sem
eletricidade. Ela esta pre-
sente em nossa vida pesso-
al e profissional, portanto
é fundamental em quase
todas as atividades hu-
manas. Em contrapartida,
se ndo forem observados
alguns procedimentos em
sua utilizacdo, esta forma
de energia pode fugir do
controle e se tornar peri-
gosa.

Observa-se que o grande
contingente de acidentes
em eletricidade se da em
baixa tensdo. Somos trai-
dos devido a nossa “inti-
midade” com as instala-
coes elétricas, pela falsa
impressdo que esta forma
de energia presente em
nosso cotidiano é inofen-
siva. Mas, na realidade,
podem ocorrer acidentes
fatais com eletricidade na
simples tarefa de substituir
uma lampada. Portanto, os
acidentes que podem levar
ao obito ndo sdo privilégio
da alta tensao.

Devido a um elevado
indice de sinistros envol-
vendo trabalhos em ele-
tricidade, o Ministério do
Trabalho e Emprego bai-
xou a Portaria M.T.E. 598,
alterando a Norma Regu-
lamentadora n° 10, que
trata da segurancga das ins-
talacoes e servicos em ele-
tricidade, aprovada pela
Portaria n® 3.214/78.

Todos os estabelecimen-
tos, comerciais e indus-
triais, ndo podem ficar
inertes e deixar uma pes-
soa trabalhar desprotegida
contra algo tdo perigoso
como € a eletricidade. As
responsabilidades civis e
criminais sdo grandes e
cabe destacar que o nao
atendimento a NR-10 en-

seja a aplicagdo de multas
pelo seu descumprimento,
sendo também a fiscaliza-
cdo do MTE acionada em
caso de acidente de tra-
balho relacionado com as
instalacoes elétricas (re-
gistro do CAT).

A NR-10 se aplica as fa-
ses de geracdo, transmis-
sdo, distribuicdo e consu-
mo, incluindo as etapas
de projeto, construgdo,
montagem, operagdo, ma-
nutencdo das instalacées
elétricas e quaisquer tra-
balhos realizados nas suas
proximidades, observan-
do-se as normas técnicas
oficiais estabelecidas pe-
los 6rgaos competentes e,
na auséncia ou omissdo
destas, as normas interna-
cionais cabiveis.

Todos os estabelecimen-
tos com carga superior a
75 kW devem construir
e manter o Prontudrio de
instalacoes elétricas. Este
documento deve conter,
no minimo, o conjunto
de procedimentos e ins-
trucbes técnicas e admi-
nistrativas de seguranca e
saudde voltados para eletri-
cidade, com o intuito de
tornar o ambiente seguro
para os funcionarios e/ou
contratados.

Todas estas medidas de
prevengdo e controle, além
de proporcionar seguran-
ca para os trabalhadores,
trazem beneficios para as
instalagées, pois ao tratar
dos riscos da eletricidade,
aumenta-se a eficiéncia do
sistema elétrico, evitando
desperdicios.

A considerar o peso das
despesas com consumo de
eletricidade, estas acoes po-
dem gerar economias signi-
ficativas nos custos fixos dos
empreendimentos.



Novidade

A Mark Building
apostou no
crescimento da
zona portudria e
instalou na regiao
seu Centro

de Operacoes

r A cifity

A Mark Building, através
de seus departamentos de In-
formatica e Comunicacao, de-
senvolveu uma nova ferramen-
ta de divulgagdo e controle
administrativo, o portal predial.
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Revitalizacao da zona portuaria
segue modelo internacional

Em junho de 2009, a pre-
feitura do Rio de Janeiro anun-
ciou o projeto de revitalizagdo
da zona portudria, o ‘Porto
Maravilha’, que vai reintegrar
o Porto a cidade e reurbanizar
a drea onde esta localizado o
Centro de Operacoes da Mark
Building.

A primeira etapa do projeto
prevé a realizacdo das obras de
infraestrutura, habitacdo e cul-
tura no prazo de dois anos. O
Pier da Praca Maua sera transfor-
mado em um parque, com anfi-
teatro, chafarizes, restaurantes,
quiosques e estacionamento. No

Idealizado
de forma
didatica
e de facil
acesso, o
portal integra todas as infor-
magoes referentes ao empre-
endimento, gerando transpa-
réncia e facilidade para os
clientes. “O grande diferen-
cial do sistema € que nao pre-
cisa de nenhum técnico para
alimenta-lo. A atualizacdo do
contetdo fica a cargo de cada

local, ainda serdo recuperadas
e urbanizadas as principais vias
da regido, entre elas a Avenida
Rodrigues Alves, onde sera de-
molida a al¢a de acesso ao ele-
vado da Perimetral. A area do
Porto seré a sede da Pinacoteca
do Rio e do Museu do Amanha.
O Morro da Conceicao também
passara por obras de reurbani-
zagao e os antigos imoveis serdo
recuperados.

De acordo com o subprefeito
do Centro e Centro Historico do
Rio, Marcus Vinicius Lima da
Silva, “a nova estrutura urba-
nistica, de transporte e de segu-
ranga cria para regido portuaria
uma perspectiva de moderniza-
¢cdo imobiliaria”.

“Em 2007, apostamos no cres-
cimento da zona portudria como
regido de expansao de empresas,
alternativa ao gargalo de ofertas
no mercado imobiliario no Centro
da cidade”, conta Altair Beling,
presidente da Mark Building.

Um casardo na Sacadura Ca-
bral foi completamente reforma-

. do, preservando a estrutura ori-

ginal e sua fachada com sacada,
em uma composi¢cdo entre o
moderno e o antigo. Hoje, o es-
paco é multiuso, com escritorios
diversos departamentos, cen-
0 de documentacao e o almo-
rifado geral, além de possuir
eas disponiveis, tanto para

gerente predial, dando mais
autonomia para a adminis-
tracdo”, afirma Fabio Viegas,
coordenador de Informatica.

Manuais, convencoes, cir-
culares, servicos, dados téc-
nicos, histérico, informagdes
financeiras, entre outros, estao
acessiveis aos usudrios, que
recebem login e senha perso-
nalizada para acesso ao por-
tal. Todos os dados ficam ar-
mazenados em um data center
com alto nivel de seguranca.

manutencao de grandes ma-
quinas, como para realizagdo
de eventos, reunides internas
e treinamentos.

Além de iniciativas corpo-
rativas, como a da Mark Buil-
ding, investimentos turisticos
privados no porto ja come-
caram. A concessionaria Pier
Maua aplicou R$20 milhées,
nos dltimos 20 meses, na re-
forma do antigo prédio do
Rotary Clube, que funciona
como administracdo do de-
que, e dos armazéns 1 e 2,
adaptados para embarque e
desembarque de
passageiros.

Ferramenta online cria diferencial e
facilidades para empreendimentos

O portal predial reiine um conjunto de informacées
liteis aos proprietarios e usudrios dos empreendimentos

“A ferramenta facilita a divul-
gacdo dos assuntos de inte-
resse do condominio, ja que
o lancamento é realizado on
line”, comenta Karin Diniz, co-
ordenadora de comunicagao.

Em breve, todos os empre-
endimentos geridos pela Mark
Building terdo os seus portais.
“Criamos um sistema que se
adapta rapidamente as pre-
feréncias do utilizador e em
pouco tempo podemos colo-
ca-lo no ar”, garante Viegas.




Informe mkb

Alta tecnologia
em refrigeracao

Novos clientes
e parcerias
renovadas

Mark Building
no Infra Rio

Inclusao e
conscientizacao

Nova fachada
Number One

Foi concluidaa mo-
dernizagao do siste-
ma de refrigeragcdo
do Centro Empre-
sarial Rio, primeiro
edlificio da América
Latina com tecno-
logia de ponta em sua Central de Agua Gelada (CAG). Flexivel, econémica,
com alto nivel de desempenho e ecologicamente correta, a CAG ‘retrofitada’
se tornou um case que ganhou o primeiro lugar do Prémio Melhores do Ano
2008, concedido pela Abrafac - Associagéo Brasileira de Facilities. Devido ao
sucesso e ineditismo do projeto, dia 15 de julho, membros da Abrafac partici-
param de palestra explicativa, seguida de visita técnica guiada a CAG.

No primeiro semestre de 2009, a Mark Building conquistou novos
clientes e fidelizou contratos ja existentes. Citibank, PontoFrio.com,
Universal Channel, Philip Morris Brasil, Funenseg, Ed&F Man, Oi e
Bradesco sao alguns exemplos de empreendimentos que passaram a
integrar o crescente portfolio da empresa.

Pelo terceiro ano consecutivo, a Mark Building participa e patrocina o Con-
gresso Infra Rio. O evento, originado em Sdo Paulo, atualmente com edi-
coes em todo o Brasil, reline as principais empresas e profissionais da area
de Facility Management. Altair Beling, presidente da Mark Building, parti-
cipara, as 14h, da palestra “O que é ser uma empresa de Gerenciamento
de Facilidades no Brasil”. O Ill Infra Rio acontece no dia 20 de agosto, no
Centro Empresarial Mario Henrique Simonsen, na Barra da Tijuca.

A Mark Building promoveu, no
Centro de Operagdes do Rio de Ja-
neiro, um encontro de ‘Conscien-
tizacdo sobre a Pessoa com Defi-
ciéncia’, oferecido pela Secretaria
Municipal da Pessoa com Defici-
- éncia (SMPD), através das pales-
trantes Tereza Cristina Brilhante, Margareth Brandao Pinho (deficiente
visual) e Valeria Novelo. A iniciativa apodia e dissemina a necessidade
de aceitagdo e inclusado desses profissionais no mercado de trabalho.

Um evento especial e festivo marcou a en-
trega oficial da nova fachada do Edificio
Number One Business Center, empreendi-
mento gerenciado pela Mark Building Bra-
silia. Participaram da inauguragado o vice-
governador, Paulo Octavio, que é um dos
proprietarios do imével, além de diretores

- de empresas ocupantes, tais como Funda-
cdo Banco do Brasil, Grupo Caixa Seguros, entre outras. A obra con-
templou a substituicdo do revestimento em ceramica por placas de
ACM (Alucobond), mais seguras e resistentes.

Treinamentos
capacitam

colaboradores

Ciente da importancia da
capacitacao de sua equipe
para a exceléncia na
prestacao de servicos, a
Mark Building
investe constantemente em
cursos e treinamentos
dirigidos aos colaboradores

Em Brasilia, a filial ga-
nhou uma sala de treina-
mentos que, além de com-
putadores com Internet,
disponibiliza uma biblio-
teca com acesso livre aos
funcionarios. O primeiro
workshop realizado foi so-
bre ‘Atendimento’, segui-
do de curso de Primeiros
Socorros.

Na Mark Building Rio,

prosseguem  0S  CUISOS
NR10 que, este ano, além
de certificar novos cola-
boradores, vdo reciclar os
profissionais  habilitados
em 2006 e 2007.
A equipe da Fast Clean,
divisdo de limpeza e con-
servagdo ambiental, esta
participando de palestras
sobre limpeza de banhei-
ro, vidro, garagem, escri-
torio, carpete, tratamento
de piso e outros, com foco
no aprimoramento dos
Servigos.

Em Sao Paulo, a equipe
de manutencdo do Edi-
ficio Citi Center, do Citi-
bank, recebeu treinamen-
to voltado ao sistema de
refrigeracdo, com nogoes
técnicas de operagao e
distribuicdo interna de ar
refrigerado. A primeira
aula contou com a pre-
senca de José Romito,
diretor do Citibank, que
falou sobre a importancia
do evento.
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