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=~ O constante crescimento
& da Mark Building é fruto

i das conquistas permanentes
w que a empresa obtém a
~= partir de metas planejadas e
L estabelecidas a cada ano.

Em janeiro de 2008,
mais um importante passo
foi dado em direcdo a esta
expansdo: a mudancga de
seus escritorios no Rio de
Janeiro para um espago
maior e mais compativel
com as necessidades de
seus colaboradores.

Com isso, muda também

o mercado de facility
management para o qual
estdo voltados todos os
esforcos da Mark Building
e todos os desafios que
a empresa enfrenta
diariamente.

Uma empresa maior e
mais bem estruturada
certamente resultara em
beneficios para a sua
atividade-fim, que € a
prestacdo de servigos de
infra-estrutura predial e
industrial.

Mudamos de endereco,
mas permanece o proposito
de continuarmos a ser
reconhecidos como valioso
portal para os servicos de
facility no Brasil. Em todas
as suas dimensoes.

A.L.Beling

Mark
Building
conquista
novo
cliente

A primeira
empresa
brasileira de
Facility
Management
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Parceria une Fundacao
Petros e Mark Building

Em janeiro de 2008, a
Mark Building agregou mais
um importante nome a sua lis-
ta de clientes: o Edificio Mon-
teiro Lobato, de propriedade
da Petros — Fundacdo Petro-
bras de Seguridade Social.

Localizado na cidade de
S&o Paulo, a rua dos Ingleses,
n? 380, Bela Vista, o empre-
endimento passou a contar
com servicos de facilities que
englobam manutencao de sis-
tema de ar condicionado cen-
tral e tratamento quimico da
dgua de condensa¢do, manu-
tencdo do sistema de alarme
de incéndio e limpeza.

De acordo com a Gerén-
cia de Engenharia e Adminis-
tracdo da Petros, a escolha da
Mark Building foi pautada na
tradigdo e experiéncia da
empresa na drea de facility
management, aliada as con-
digcées comerciais oferecidas.

O Edificio Monteiro Loba-
to possui dois subsolos, térreo,
17 pavimentos-tipo, cobertu-
ra e trés elevadores, que re-
querem constante trabalho de
conservacdo.“Fazemos os ser-

vicos contratados periodica-
mente para manter o imével
em perfeito funcionamento e
pronto para uma futura ocu-
pacdo”, explica Raquel de
Paula, engenheira responsa-
vel da Mark Building.

A Petros possui 37 anos de
existéncia e tem como obje-
tivo garantir o pagamento de
beneficios aos seus partici-
pantes durante a aposentado-
ria. A sua atual carteira de cli-
entes € formada por mais de
116 mil participantes, dentre
os quais empregados da Pe-
trobras, distribuidos em 28
diferentes Planos, sendo 22 de
32 empresas Patrocinadoras
e seis de 23 Instituidores.

A Fundagdo ganhou res-
peito e espago no mercado,
recebendo intimeros prémios
de qualidade em dmbito na-
cional.

“As expectativas da Funda-
¢do sdo a qualidade dos servi-
cos e a proatividade em rela-
¢do aos eventuais problemas”,
informa a geréncia da Petros.
A parceria esta no inicio, mas
ja tem um futuro promissor.
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“Nao se morre de
uma doenga, mas de uma
vida inteira”. “F muito mais
facil manter a satide do que
recupera-la”. As afirmagoes sao de Kenneth
Cooper, doutor pioneiro na medicina preventiva,
e mostram que todas as medidas voltadas para um
estilo de vida saudavel sdo extremamente benéficas. Foi pensando
nisso, e no reflexo em sua produtividade, que empresarios de todo
o mundo passaram a se preocupar com a qualidade de vida de
seus empregados.

Ao levar em consideracdo que a palavra produtividade equiva-
le a quantidade de produtos que se consegue produzir com os
recursos de uma empresa, e que isso ocorre ndo so através de um
maquinario, mas também da méo-de-obra, chega-se a conclusao
que preservar o bom funcionamento desses individuos é de extre-
ma importancia para o sucesso de uma corporagao.

As empresas preocupavam-se muito com o chamado
absenteismo. No entanto, estudos modernos mostraram que é gran-
de o fenémeno do “presenteismo”, caracterizado pelo fato de o
funcionario estar fisicamente presente no local de trabalho, mas
com rendimento insuficiente devido a seu estado de satide (sdo os

Qualidade de vida aumenta
a produtividade no trabalho

Luiz Darcy de Oliveira

que comparecem com problemas emocionais, alergias, dores
mal-definidas, hipertensao arterial, etc).

Para driblar a tendéncia ao estresse, cada vez mais presente
no mundo globalizado, empresas adotam mudangas no seu qua-
dro de servicos e se preocupam em tragar o perfil de saidde de
seus colaboradores, implantar programas de qualidade de vida e
dar “feedback” dos resultados de exames periodicos. Ha também
as que incorporam no dia-a-dia exercicios laborais, massagens,
shiatsu e, algumas delas, propdem horarios alternativos de traba-
lho e favorecem o processo criativo. De todas as formas, os resul-
tados sdo sempre positivos.

Estudos provaram que ter boa satide depende do estilo de
vida (50%), hereditariedade (20%), meio ambiente (20%) e assis-
téncia médica (10%). O maior beneficio para o colaborador é
aprender a se auto gerenciar e a mudar seu estilo de vida. Ja para
empresa, o auxilio para a obtengado desse bem-estar garantird uma
imagem interna e um clima organizacional diferenciados, queda
no custo de planos médicos, uma cultura saudavel, além do éxito
na busca por resultados, ja que um funciondrio saudavel é muito
mais produtivo.

Luiz Darcy de Oliveira é Médico - Coordenador da AON Consultin?, no Rio de
Janeiro, atua em Medicina do Trabalho ha 30 anos e tem MBA - Satide pelo IBMEC-R/.
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A Mark Building mudou de enderego.
Localizada agora na avenida Rio Branco, n®
53, 112 e 122 andar, proporciona a seus
profissionais e clientes um ambiente mais
confortavel, seguro e com tecnologia de
ponta. O escritorio possui 654m?,

estrategicamente distribuidos e modelados

para atender a logistica e a necessidade de

cada setor. O novo telefone é 3539-8000.

“O antigo espago ndo suportava mais o
crescimento da empresa. No RB53
dispomos de mais funcionalidade para
nossa equipe, melhorando assim sua
qualidade de vida, com a nova estrutura de
alto padrao tecnolégico”, comenta Altair
Beling, presidente da Mark Building.

O Centro Empresarial Rio Branco 53 foi
construido na década de 60 e, em 2003,
passou por retrofit completo em seus 25

Novo endereco no Rio de Janeiro

pavimentos. Desde entdo, é gerenciado
pela Mark Building, agora seu mais novo
ocupante.

“Um escritério como esse combina
mais com o porte da Mark Building. Estou
achando 6timo”, opina satisfeita Ana
Paula Brito, servente de limpeza. Para
Iracema Bolelli, secretdria de Altair Beling

““ = hd 25 anos, esse é um
importante passo para a
empresa. “F a quarta vez que
mudamos de endereco e
estou maravilhada com o
novo espacgo, reflexo de
muitos anos de luta e
dedicacdo. A tendéncia é
crescermos ainda mais e
colhermos todos os frutos
que estamos plantando”,
vibra Iracema.

Situada préximo ao Edificio da Casa
da Moeda, a um quarteirdo da avenida
Presidente Vargas, no coracdo comercial
do Rio de Janeiro, a nova sede conta com
20 cadmeras de seguranca, acesso
controlado e avancadas centrais de
telefonia e informatica. "Temos uma bela
vista que alcanga o mar e cinco salas de
reunido climatizadas para receber a visita
de amigos e clientes”, convida Beling.
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Posto médico é diferencial

em empreendimento

O Centro Empresarial
Rio, empreendimento
gerido pela Mark
Building, que ocupa
posicdo de destaque no
Rio de Janeiro, inova
mais uma vez ao criar
um posto médico para
atendimento emergencial
e ambulatorial aos
usudrios, freqtientadores
e colaboradores do
Condominio.

Além de elevar o padrao
de qualidade de vida no
Edificio Argentina, a
iniciativa inédita
promove mais uma
facilidade para o
dia-a-dia apressado e
corrido do mundo dos
negocios. O posto ocupa
uma area de 13m2 no
subsolo do prédio e
dispée de equipamentos
de oxigénio,
desfibrilador, aparelho
de pressdo e estoque de
medicamentos para
emergéncias.

“Em um complexo
empresarial de grande
representatividade como
o Centro Empresarial Rio,
onde trabalham ou
transitam aproximada-
mente 3.000 pessoas por
dia, se tornou de suma
importancia um espago
para atendimento
médico. Todos estao
sujeitos a uma necessida-
de médica e oferecer
uma primeira

assisténcia adequada,
mesmo que precaria,
pode salvar
vidas”,acredita Roberto
Victor, sindico

do CER.

Para responder pela
operacao do posto
médico foi contratada a
empresa Med Doctors,
com 20 anos de experi-
éncia em atendimento a
empreendimentos
comerciais e
empresariais.
“Destacamos um

profissional de
enfermagem, apto a
prestar os primeiros
socorros, para permanecer
de plantao, de segunda a
sexta-feira, das 8h as
20h”, esclarece o
médico José Mauro
Senne, proprietario da
Med Doctors.

Especializado em
ortopedia, traumatologia
e medicina do trabalho,
o Dr. José Mauro fard a
supervisao semanal e
sera acionado para dar
assisténcia aos casos
mais graves.

De acordo com Claudio
Dantas, gerente predial
do CER, a equipe de
brigadistas setoriais e
prediais do Edificio foi
instruida para acompa-
nhar, sempre que for
possivel, o paciente ao
posto, em casos de
emergéncia de maior ou
menor gravidade.

Real Estate
em expansao

Sempre em busca de novos desafios, a Mark Building desenvolve
servicos de Real Estate. Em parceria com a empresa de arquitetura Provecto,
€ feita uma avaliacdo das necessidades e a identificacdo no mercado do
melhor espago disponivel para cada empresa.

A atividade ja conquistou a confianga de clientes como a empresa de
tecnologia Totvs, que ja utilizou o servico e estd na reta final de uma
segunda ampliagdo. “O diferencial é que a Mark Building sempre busca
mais do que a gente espera. Com isso, agrega valor as operagdes e diminui
nossos custos. Estou muito satisfeito”, comenta Alvaro Cysneiros, diretor
regional da Totvs-Rj.

Para Alisson Beling, coordenador da area, “é uma nova area de negécios
que se propde a gerar resultados rapidos e ampliar o foco da empresa”.
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lon em fase de
implantacao

-
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Inteligent Center
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Em janeiro, parte da equipe que atuara no lon Intelligent Center,
na Barra da Tijuca, foi implantada. A Mark Building é responsavel
pela limpeza, manutencgdo e gerenciamento do Centro Empresarial,
que terd um total de cinco blocos e 35 mil m? de area construida.
Além de gerenciadora do condominio, a Mark Building também sera
a sindica do bloco 2. O acordo foi fechado ha mais de um ano e a
ocupagdo ainda € parcial.

Modernizacao de elevadores

Depois de concluir o processo de modernizacgao do sistema de transporte vertical do Centro Empre-
sarial Rio, executado pela ThyssenKrupp, a Mark Building conduz mais dois importantes projetos de
atualizagao tecnolégica de elevadores em dois empreendimentos sob sua gestdo, o Rio Metropolitan
Center e o Edificio Praia do Flamengo 200, ambos no Rio de Janeiro.

No Rio Metropolitan, a Atlas Schindler venceu a concorréncia para os servicos e ird instalar o
moderno sistema de gerenciamento de trafego Miconic 10. Os componentes para a montagem dos
novos elevadores ja estao sendo fabricados.

No Edificio Praia do Flamengo 200, a obra estda a cargo da Otis, que oferecerd aos usudrios e
visitantes o sistema de antecipa¢do de chamadas Compass, utilizado nos mais modernos edificios

de Nova lorque, Madri e Paris. No dia 24 de fevereiro, a
equipe da Mark Building, em parceria com a Transporta-
dora Ribeiro e a Otis, realizou o icamento de dois moto-
res, dois quadros de comando e dois transformadores,
que compdem o maquindrio dessa primeira etapa. Serdo
no total oito elevadores modernizados, divididos em
quatro fases distintas. A previsdo é que até julho de
2009 todo o processo g

Mark Building
apoia Log-In

. sejafinalizado.

A Log-In é a mais nova cliente da Mark Buiding Rio. Em janeiro, a
parceria foi firmada englobando os servicos de manutencgdo,
mensageria, seguranga, copa, recepgdo, conservagdo e limpeza. A
Log-In é a primeira e tinica organizacdo no Brasil de logistica integrada
para transporte e movimentagdo de cargas e contéineres. A empresa
foi fundada em 1962 com nome de Docenave e era vinculada a
estrutura da Cia Vale do Rio Doce. Em 2007, o empreendimento
passou a atender pela marca Log-In, abriu seu capital e atualmente
possui 60% de seus ativos pulverizados no mercado. A organizagao
acaba de ocupar trés andares no Centro Empresarial Mourisco, onde
pretende consolidar sua posicdo como lider no pars.

Alta tecnologia
em refrigeracao

O Centro Empresarial Rio
serd o primeiro edificio da
América Latina com tecnologia
de ponta em sua Central de
Agua Gelada — CAG. O projeto
€ fruto de uma parceria que
retne as empresas DW
Engenharia, Springer Carrier,
Airmix, Mark Building, ABN
AMRO/ Banco Real e Light,
assim como Roberto Victor
Breves Ramos, sindico do
prédio, e seus conselheiros.

O retrofit da CAG traz ao
Brasil um equipamento de
maior qualidade, baixo custo
energético e dentro da
demanda sustentavel mundial:
o resfriador de liquido parafuso
Tri-rotor evergreen 23XRV.
Patente da Carrier, ele inova em
sua alta performance energética
e pela ndo utilizagcdo do gas
CFC R11, proibido pelo
Protocolo de Montreal, por ser
nocivo a camada de ozonio.

“O novo sistema reafirma a
importante posicdo ocupada
pelo CER no cendrio carioca”,
explana Altair Luiz Beling,
presidente da Mark Building. A
negociagcao também € pioneira,
ja que para viabilizar a compra
do maquindrio a Mark Building
foi aceita como avalista, fato
inédito no Rio de Janeiro, além
da contribuicdo e do
financiamento da Light e da
Springer Carrier.

“Essa foi a primeira vez que
fechamos um contrato de
leasing com um condominio.
Somos uma empresa
preocupada com o meio
ambiente e buscamos, através
dos nossos clientes, meios para
colaborar”, comenta Welington
Lessa Neves, gerente de
relacionamento do Banco Real.
A implantacdo da nova CAG
tem previsdo de término no
segundo semestre de 2008.
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